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(dialog ze spotecznoscig lokalng) [2].

Abstrakt
Raporty niefinansowe publikowane sq przez przedstawicieli kazdej branzy. Branzg o najwigkszej liczbie wydanych raportéw w latach
2005-2016 byta branza paliwowa (energetyczna i surowcowa) [1]. W artykule dokonano analizy raportéw najwigkszych, kluczowych
dostawcéw energii w Polsce: PGE, TAURON, Enea oraz Energa. Kazde z przedsigbiorstw objete jest obowigzkiem sprawozdawczosci
niefinansowej i publikuje swoje raporty w postaci raportéw zintegrowanych, wykorzystujgc jednoczesnie Standardy GRL
Przeprowadzona analiza wykazata spéjnosé w wigkszosci raportowanych obszaréw. Wszystkie analizowane przedsiebiorstwa stawiajg
na najwyzszym poziomie obszar srodowiskowy (produkcja energii ze Zrédet odnawialnych, redukcja emisji gazow cieplarnianych,
zapobieganie zmianom klimatu i ograniczenie negatywnego wplywu dzialalnosci na srodowisko) oraz obszar spoleczno-zewnetrzny

Stowa kluczowe: raportowanie niefinansowe, raportowanie zintegrowane, standardy GRI, energetyka, zrownowazony rozwdj

1. Raportowanie niefinansowe

Dyrektywa o raportowaniu niefinansowym 2014/95/
EU zwana réwniez jako Non-Financial Reporting Directive
(NFRD) zostala zaimplementowana do polskiego prawa po-
przez dwa akty prawne: zmian¢ Ustawy o Rachunkowosci
w zakresie wymogow rozszerzonego raportowania informacji
niefinansowych oraz zmiane rozporzadzenia w sprawie in-
formacji biezacych i okresowych w zakresie wymogéw ujaw-
niania informacji o polityce réznorodno$ci w odniesieniu do
sktadu organoéw spoiki [3].

Obowigzkiem publikacji rozszerzonego raportowania
niefinansowego zostaly objete jednostki zainteresowania pu-
blicznego (JZP), ktére zostaly wymienione w art. 3 ust. le pkt
1-6 ustawy o rachunkowosci [4]. Jednostki objete obowigz-
kiem musza spetnia¢ co najmniej dwa kryteria:

e 500 oséb - $rednioroczne zatrudnienie w przelicze-

niu na pelne etaty - 500 0séb oraz

e 85000000 zI - suma aktywéw bilansu lub

170 000 000 z - przychdd netto ze sprzedazy towa-
réw i produktow za rok obrotowy.

Ustawa o Rachunkowosci w ramach rozszerzonego ra-
portowania niefinansowego wymaga umieszczenie podstawo-
wych informacji ESG (Environmental, Social, Governance),
czyli podejécia zarzadczego do tematéw $rodowiska natural-
nego, spolecznych i zarzadczych [5].

Ponadto, jednostka publikujaca o$wiadczenie niefinan-
sowe lub raport niefinansowy powinna kierowa¢ sie zasada
istotnodci i przedstawi¢ informacje w zakresie pozwalajacym
oceni¢ ja, jej wyniki oraz wplyw na swoje otoczenie.

Jednostka ma mozliwoé¢ skorzystania z dowolnego stan-
dardu, normy lub wytycznych do stworzenia oswiadczenia czy
raportu niefinansowego: krajowe, unijne, miedzynarodowe,
wlasne, kombinacje roznych standardéw. Konieczne jest jednak
wskazanie w publikowanym dokumencie z jakiego standardu

badz normy skorzystano w trakcie sporzadzania raportu [3].
Zgodnie z baza Fundacji Standardéw Raportowania,
zbierajaca liste spotek objetych obowiazkiem publikacji in-
formacji niefinansowych, okolo 43% wszystkich spétek z listy
raportuje w nawiazaniu do standardéw GRI. Pozostala czes¢
stosuje albo standardy SIN albo wtasne wytyczne (Rysunek 1).

2. Producenci energii elektrycznej

Energia elektryczna moze by¢ wytwarzana przez duze
elektrownie, jak i male gospodarstwa domowe posiadajace
instalacje wytwoércze. W Polsce producentami energii elek-
trycznej sg [7]:

o elektrownie systemowe — gléwni producenci energii
wytwarzanej z wegla kamiennego i brunatnego,

« elektrocieplownie - zaklad wytwarza w jednym pro-
cesie technologicznym energie elektryczng oraz cie-
plo przeznaczone dla sieci miejskiej lub przemystu,

o elektrownie oparte o odnawialne Zrédla energii
(OZE) - energie stoneczng (elektrownie fotowol-
taiczne), energi¢ wiatrowa, wodna oraz powstalg
w wyniku spalania biomasy lub biogazu.

Wedtug danych z 31.12.2021 r. Polskich Sieci Elektro-
energetycznych, w produkeji energii elektrycznej najwigkszy
udzial posiadaly elektrownie zawodowe. Wegiel kamienny
stanowil 45,87%, wegiel brunatny 15,40%, natomiast energia
produkowana z gazu - 6,18%. Wsréd zielonej energetyki do-
minowaly instalacje wiatrowe i inne zrddla odnawialne, sta-
nowily one 28,12%, elektrownie oparte na wodzie — 4,44% [8].

3. Spolki energetyczne w Polsce

Rynek energetyczny w Polsce podzielony jest na 5 gtow-
nych dostawcow — Enea, Energa, PGE, TAURON, Innogy, kto-
rych obszar i liczba klientéw zaprezentowana jest na Rysun-
ku 2. Dodatkowo istnieje wiele mniejszych, alternatywnych
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Rys. 1. Rozklad standardéw, zgodnie z ktérymi raportuja spotki zobowigzane do publikacji informacji niefinansowych.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [6]

Fig. 1. Distribution of standards according to which companies obliged to publish non-financial information reports. Source: own study based on [6]
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Rys. 2. Gléwne grupy energetyczne w Polsce w 2020 roku. Zrédto: [9]

Fig. 2. Main energy groups in Poland in 2020. Source: [9]

dostawcow: Audax Energia, Enefit, EWE, Handen, Engie,
AXPO, Energia Polska, Eniga, PKP Energetyka, Enrex Ener-
gy, Konerg, Beskidzka Energetyka, Vervis, Umimot Energia
I Gaz, Encore, Respect Energy, Polenergia, Novum Telekomu-
nikacja, Ergo Energy, Elektra, Energetyka dla Domu, 3Wings,
Elsen, Orlen, Green S.A.

Dystrybucja energii elektrycznej polega na transporcie
energii elektrycznej za pomocy sieci i urzadzen elektroener-
getycznych wysokich, $rednich oraz niskich napie¢ do odbior-
céw koncowych. Dzialalnos¢ ta jest realizowana przez Opera-
toréw Systeméw Dystrybucyjnych (OSD) [10].

Najwiekszym dostawca energii elektrycznej na terenie
Polski wedlug danych przedstawionych na Rysunku 12, TAU-
RON, obstuguje on okoto 5,7 mln klientéw dostarczajac ener-
gie o tacznej wartoéci 48 TWh. TAURON obstuguje powiaty na
terenie wojewddztw: $laskie, dolnoslaskie, opolskie oraz mato-
polskie [11].

Drugim pod wzgledem wielkosci dostarczanej energii
dostawca jest PGE Dystrybucja, obstuguje okolo 5,5 mln
klientéw na obszarze Polski srodkowo-wschodniej, w woje-
wodztwach: lubelskim, 16dzkim, malopolskim, mazowieckim,
opolskim, podkarpackim, podlaskim, §wietokrzyskim, war-
minsko-mazurskim, wielkopolskim. Wielkos¢ dostarczanej
energii siega 35,7 TWh [10].

Energa Operator jest trzecim co do wielko$ci dystrybu-
torem energii elektrycznej na terenie Polski. Obstuguje ona
okolo 3,2 mln klientéw dostarczajac energie o facznej wartosci

21,8 TWh, na terenie wojewodztw: pomorskiego i warmin-
sko-mazurskiego oraz zachodniopomorskiego, wielkopol-
skiego, 16dzkiego, mazowieckiego i kujawsko-pomorskiego.

Enea Operator obstuguje okoto 2,7 mln klientéw, dostar-
czajac energie o lacznej warto$ci 19,4 TWh. Dzialalno$¢ dys-
trybucyjna Enei obejmuje sze$¢ wojewddztw: wielkopolskie,
zachodniopomorskie, kujawsko-pomorskie, lubuskie oraz
niewielka cze$ci wojewddztwa dolnoélaskiego i pomorskiego.

Innogy od grudnia 2021 roku zostato zmienione na E.ON.
Spotka dostarcza energie na terenie Warszawy oraz gmin
oéciennych dla okoto 1,1 mln klientéw, wielkos¢ dostarczanej
energii wynosi 7,5 TWh. Jest to najmniejszy dostawca energii
sposrod 5 gtownych dostawcow na terenie Polski.

4. Metodologia i cel badan

Analizie poddano raporty 4 najwiekszych dystrybutorow
energii elektrycznej na terenie Polski z uwagi na dominujacy
udzial w rynku oraz znaczaca przewage konkurencyjna nad
pozostaltymi dostawcami. Analiza objela: wywiad, analize ra-
portéw ESG Grup Kapitalowych Enea, Energa, PGE oraz TAU-
RON. Niniejsze raporty obejmuja dzialalno$¢ réwniez spélek
odpowiedzialnych za dystrybucj¢ energii elektrycznej. Wszyst-
kie raporty zostaly opracowane zgodnie ze Standardami GRI.

Zalozeniem analizy, jest przedstawienie, iz przedsigbior-
stwa z jednej branzy o zblizonej skali dziatalnosci identyfikuja
podobne istotne tematy i dokonujg ich raportowania poprzez
ujawnienie wskaznikow ilo$ciowych i jakosciowych zgodnie
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Rys. 3. Model przeprowadzenia badania i analizy. Zrédlo: opracowanie wlasne

Fig. 3. Model for conducting research and analysis. Source: own study

Tab. 1. Zestawienie istotnych tematéw analizowanych firm. Zrédlo: opracowanie wlasne

Tab. 1. Summary of important topics of the analyzed companies. Source: own study

Obszar Temat Enea Energa PGE Tauron
Zapewnienie bezpieczenstwa energetycznego - efektywnego X X
zapewnianie dostepu do energii elektrycznej i cieplnej
Inwestycje na rzecz rozwoju produkcji energii ze zrodet X X

Ekonomiczno-rynkowy odnawialnych
Etyczne prowadzenie biznesu, marketingu i zapobieganie X X X
naruszeniom zasad konkurencyjnosci
Wktad w rozwdj gospodarczy panstwa X X
Zachowanie poufnosci oraz bezpieczenstwo danych klientéw X X
Wysokie standardy obstugi klientéw oraz dbato$¢ o ich satysfakcje X X
Bezpieczenstwo i higiena pracy X X X
Edukacja i rozwdj pracownikéw X X X

Spoteczny-wewnetrzny  ["prowadzenie dialogu z pracownikami X X
Réznorodnosc i rdwnos¢ szans, dbato$¢ o réwnosé wynagrodzen X X X
kobiet i mezczyzn oraz zarzadzanie lukg pokoleniowg
Prowadzenie dialogu ze spotecznoscia lokalna X X X X

Spoteczny-zewnetrzny Wsparcie lokalnej spotecznosci i aktywne realizowanie projektow X X X
Dziatalno$¢ charytatywna X
Produkcja energii ze zrédet odnawialnych X X X
Redukcja emisji gazéw cieplarnianych oraz zapobieganie X X X X
zmianom klimatu

. . Ograniczenie negatywnego wptywu dziatalnosci na
Srodowiskowy érodowisko X X X

Gospodarowanie odpadami X X
Zmniejszenie zuzycia energii w ramach wiasnej dziatalnosci X X X
Finansowanie inicjatyw i projektéow badawczych na rzecz ochrony X X
Srodowiska i zmniejszenia emisji

z wybranym standardem. Schemat przeprowadzonych badan
przedstawiono na Rysunku 3.

5. Analiza raportéw niefinansowych wybranych przed-
siebiorstw

Grupa Enea przeprowadzita analize istotnosci poprzez
anonimowg ankiete internetowa dla kadry zarzadzajacej oraz
interesariuszy zewnetrznych, wytypowanych jako kluczowych
przez jednostki organizacyjne koordynujace poszczegélne
obszary funkcjonowania firmy [12]. Analizowane byty tematy
w czterech sferach: ekonomicznej, srodowiskowej, spotecznej
i rynkowej.

W Grupie Energa proces analizy istotnosci podzielo-
ny zostal na kilka etapéw w 2020 roku. Pierwszym etapem
byto przeprowadzenie dogtebnej analizy makroekonomicznej
w obszarach ESG wraz z przegladem najnowszych trendow
w raportowaniu w wybranych, wysoko rozwinietych krajach
europejskich. Wyniki analizy wykorzystane zostaly do prze-
prowadzenia warsztatu oraz oceny istotnych zagadnien dla
raportowania dla branzy. Po etapach wewnetrznych, przepro-
wadzono proces budowania mapy interesariuszy. Mapa zosta-
ta utworzona na podstawie analizy otoczenia blizszego oraz
dalszego i warsztatu z kadra managerska spotek tworzacych
Grupe Kapitalowa Energa. Ostatnim etapem procesu definio-
wania istotnoéci bylo przeprowadzenie ankiety skierowanej
do wybranych, kluczowych grup interesariuszy oraz Panel
Ekspercki. Caty proces pozwolil na opracowanie szczegélowej

matrycy istotno$ci zawierajacej 35 najwazniejszych zagadnien
dla przedsiebiorstwa w obszarach: spoteczny, srodowiskowym
i ekonomicznym.

Grupa PGE przygotowujac raport za 2021 rok, z uwagi na
utrudnienia, ktére powstaly w wyniku Pandemi SARS-COV 2
nie przeprowadzila panelu z interesariuszami w ramach pro-
cesu definiowania istotnosci. Przedsi¢biorstwo skorzystato
z innych rozwigzan komunikacji online w celu identyfikacji
kluczowych obszaréow wplywu firmy w ocenie najwazniej-
szych interesariuszy.

Proces definiowania istotno$ci w Grupie TAURON zostat
przeprowadzony w kilku etapach. Pierwszym bylo przepro-
wadzenie badania ilo§ciowego, czyli ankiety wsrod interesa-
riuszy zewnetrznych oraz wewnetrznych. Badanie to postu-
zyto do wstepnego za-rysowania mapy istotnych tematow,
ktére nastepnie zostalo zweryfikowane w ramach badania ja-
kosciowego - warsztatow oraz wywiadéw. Drugi etap badania
potwierdzit wagi zagadnien okreslonych w ramach badania
ilo$ciowego.

Z przeprowadzonej analizy zebrano istotne tematy i wska-
zano, ktore z nich powtarzaja si¢ w ramach poszczegélnych,
analizowanych przedsiebiorstw w podziale na obszary: ekono-
miczno-rynkowy, spoteczny wewnetrzny (dotyczacy pracow-
nikéw), spoleczny zewnetrzny (dotyczacy spolecznosci) oraz
$rodowiskowy. Odpowiednie zestawienie prezentuje Tabela 1.

Zauwazalne jest, ze istotne tematy w kazdym z analizo-
wanych obszaréw sg zblizone oraz spdjne dla analizowanych
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firm. Niniejsze zestawienie potwierdza hipotezg, iz przed-
siebiorstwa dzialajace w jednej branzy identyfikuja zblizone
obszary swojego wplywu na otoczenia, jak i wplywu otocze-
nia na wlasng dzialalnos¢. Wszystkie analizowane przedsig-
biorstwa stawiaja na najwyzszym poziomie aspekt i obszar
$rodowiskowy — 3 tematy z 6 znalazty swoje odzwierciedle-
nie w raportach, jak rowniez obszar spoleczno-zewnetrzny
- prowadzenie dialogu ze spotecznos$cia lokalng. Dodatkowo
az 10 z 19 tematéw powtdrzylo si¢ w co najmniej 3 analizowa-
nych firmach. Naleza do nich zagadnienia zwigzane z etycz-
nym prowadzeniem biznesu, bhp, rozwojem pracownikow,
réznorodnoscia i rdwnoscia szans, prowadzeniem dialogu ze
spolecznoscig lokalna, realizowaniem projektow, produkcja
energii ze zrédel odnawialnych, redukcja emisji gazéw cie-
plarnianych oraz zapobieganiem zmianom klimatu, ograni-
czeniem negatywnego wplywu dziatalnosci na $rodowisko,
a takze zmniejszeniem zuzycia energii.

6. Podsumowanie
Podsumowujac przeprowadzona analize, zauwazalna jest
poréwnywalno$¢ waznych obszaréw dla wszystkich przedsieg-
biorstw energetycznych, aczkolwiek sg rowniez rozbieznosci
(9 z 19 tematéw raportowanych znajduje odzwierciedlenie
w raportach tylko 2 przedsigbiorstw np. zachowanie poufno-
$ci oraz bezpieczenistwo danych klientéw, prowadzenie dia-
logu z pracownikami, dzialalno$¢ charytatywna, gospoda-
rowanie odpadami czy finansowanie inicjatyw i projektow
badawczych. Z wymienionych tematéw wynika, ze kluczowe
dla dziatalno$ci branzy energetycznej w filarach ESG sa:
o w filarze srodowiskowym ,,E” jest produkcja energii
ze 7rddel odnawialnych, co bezpoérednio przektada
sie na redukcje emisji gazéw cieplarnianych, ograni-

czenie negatywnego wplywu na §rodowisko natural-
ne, jak i zmniejszenie zuzycia energii w ramach wla-
snej dzialalnosci;

o w filarze spolecznym ,S” kluczowe jest utrzy-
manie wysokich standardéw bezpieczenstwa dla
pracownikow, ich rozwdj i edukowanie oraz za-
pewnienie réwnosci i réznorodnoéci. Natomiast
w kontekécie spolecznym zewnetrznym, istotne
jest prowadzenie dialogu oraz wspieranie lokalnej
spolecznosci;

o w filarze zarzadczym ,,G” najistotniejsze jest etyczne
prowadzenie biznesu, marketingu i zapobieganie na-
ruszeniom zasad konkurencyjnoéci.

Na podstawie analizy raportéow zintegrowanych przed-
miotowych przedsiebiorstw energetycznych mozna stwier-
dzi¢, iz zaadresowaly one istotne tematy we wskaznikach
jakosciowych i ilo$ciowych. Wprowadzona konieczno$¢ pu-
blikowania danych niefinansowych pozwoli z pewnoscig na
podniesienie zréwnowazenia dzialalnos$ci prowadzonych
przez przedsigbiorstwa energetyczne, co moze by¢ istotne
z uwagi na rosnacag $wiadomos¢ grup interesariuszy takich
jak inwestorzy, pracownicy czy lokalna spolecznos¢. Niemniej
jednak brak ujednoliconych wymagan odnoénie raportowa-
nia danych niefinansowych moze wskazywa¢ potrzebe ich
standaryzacji, a Dyrektywa o Sprawozdawczo$ci Zréwnowa-
zonego Rozwoju Unii Europejskiej (z ang. Corporate Susta-
inability Reporting Directive) moze stanowi¢ rozwigzanie dla
niniejszej kwestii.

This paper was supported by the AGH University of
Science and Technology [No. 16.16.100.215]
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was the fuel industry (energy and raw materials) [1]. The article analyzes the reports of Poland's largest, key energy suppliers: PGE,
TAURON, Enea, and Energa. Each enterprise is subject to the non-financial reporting obligation and publishes its reports as integra-
ted reports, using the GRI Standards. The analysis showed consistency in most of the reported areas. All analyzed companies place
the environmental area (production of energy from renewable sources, reduction of greenhouse gas emissions, prevention of climate
change, and limiting the negative impact of their activities on the environment) and the social-external area (dialogue with the local
community) at the highest level [2].
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